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 КОМПЛЕКСНА МЕДИЦИНСКА 

 ПОМОЩ 
  ДЗИ ДОПЪЛНИТЕЛНО ЗДРАВНО ОСИГУРЯВАНЕ 

 
 

ПФЕРТА 
 

ОФЕРТАТА Е ВАЛИДНА ЗА ЧЛЕНОВЕ НА АДВОКАТСКА КОЛЕГИЯ ГР.БУРГАС 

 

 

 
 

 

 
ПРЕДСТАВЯНЕ 

 
• ДЗИ - Животозастраховане” ЕАД има над 130 представителства в цялата страна и предлага пълна гама от 

Животозастрахователни и Медицински (здравни) застраховки.  

• ДЗИ е водещo застрахователно дружество на българския застрахователен пазар със 70-годишен опит в заст-
раховането. 

• ДЗИ е част от белгийската финансова група KBC (www.kbc.com), с повече от 36 000 служители, и която обс-
лужва над 10 000 000 клиенти и управлява активи на стойност 253 млрд. евро. 

 

 
ПРИНЦИПИ НА ИЗПОЛЗВАНЕ НА ПРЕДОСТАВЕНИТЕ ЗДРАВНИ УСЛУГИ 

 
 

Ползването на здравните услуги описани в настоящата оферта може да се извърши по следните начини: 

 

• Абонаментен (безкасов) принцип - без заплащане на ползваните услуги от застрахова-

ните лица, но само в партньорска мрежа от лечебни заведения. Застрахованите лица представят на лекаря - 
координатор валидна здравна карта, на базата на която „ДЗИ-Животозастраховане” ЕАД  заплаща ползва-
ните от тях здравни услуги. 

• Възстановителен принцип - възстановяване на разходи вече направени от клиента при из-

вършването на услугата. Клиентите избират начина по който желаят да  ползват здравните услуги в съответ-
ствие с приложимите условия. В рамките на договорените лимити всяка една извънболнична или болнична 
здравна услуга може да се ползва на абонаментен принцип или на принципа на възстановяване на разхо-
дите. 

• Чрез мобилното приложение Healee всички клиенти на ДЗИ Животозастраховане, застраховани по Групова 
здравна застраховка – Комплексна медицинска помощ могат да възползват от 4 броя онлайн медицински 
консултации и прегледи. 

•  

Услуги за клиентите на ДЗИ: 

На номера на Здравния контактен център (0700 11 555) на ДЗИ Вие получавате: 

• Съвети и съдействие при здравословни проблеми от лекар на ДЗИ 

• Информация за правата и изискванията по Вашият застрахователен договор 
• Записване на час при медицински специалист при наличие на здравословен проблем 
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ПОКРИТИ РИСКОВЕ  

 

ОСНОВЕН ПАКЕТ „КОМПЛЕКСНА МЕДИЦИНСКА ПОМОЩ” – осигуряваща покритие в пакет 

„ИЗВЪНБОЛНИЧНА МЕДИЦИНСКА ПОМОЩ“ и пакет  „БОЛНИЧНА МЕДИЦИНСКА ПОМОЩ“ с ОБЩ ЛИМИТ/И описан/и 
в Ценовото предложение. Покритите прегледи и изследвания по пакета са детайлно посочени в Приложение №1 
към настоящата оферта, като се включват по групи следните услуги. 

  

Медицински прегледи 
 

➢ Покрити са всички видове прегледи /първични, вторични и последващи/ извършени от лекар, лекар-

специалист или хабилитирано лице, необходими за уточняване на диагнозата и лечението и за контрол на 

състоянието на пациента. 

➢ Второ мнение по възникнал здравен проблем или предложено лечение - от независими специалисти от 

други лечебни заведения. Консултация на болен с други лекари – специалисти или хабилитирани лица. 

➢ Съвет от координатор или доверен лекар на „ДЗИ-Животозастраховане“ ЕАД при избор на подходящ 

специалист или лечебно заведение. 

 

Медицински изследвания 
 

➢ Покрити са разходите за всички видове изследвания, необходими за откриване на причините за 

съществуващите симптоми, довели до нужда от лечение и назначени от лекар. 

➢ Включително и повторни за допълнителни изследвания за уточняване или поискани от други /независими/ 

медицински специалисти или хабилитирани лица по линията на „Второ мнение“. 

 

Оперативно лечение в амбулаторни условия  

Покрити са разходите за всички видове оперативни вмешателства от всякакъв вид и сложност, свързани с 
лечението на застрахованите лица в амбулаторни условия, включващи: предоперативна подготовка, извършената 
операция и използваните хигиенно-санитарни материали. 

 
Манипулации: Покрити са разходите за поставяне на превръзки, имобилизация, инжекции, пункции и други 

подобни процедури, позволяващи овладяване на заболяването в амбулаторни условия. 
 
Физиотерапия: възстановяват се направените разходи за процедури по апаратна физиотерапия и лазерна 

терапия до определен подлимит, като част от общия лимит на пакет КМП и описан в ценовата  оферта. 
Физиотерапията следва да е назначени от лекар-специалист за времето на застрахователния период. 

 
Подготовка за планова хоспитализация: Покрити са разходите за прегледи и консултации, лабораторни, 

функционални, ултразвукови и рентгенови изследвания в съответствие с договорените видове по пакета. 
 

Хоспитализация: Покрити са прегледи извършени от лекар-специалист или хабилитирано лице. 

Настаняване в стая на лечебното заведение.Медицински изследвания, необходими за откриване на причините за 
съществуващите симптоми, довели до нужда от лечение и назначени от лекар. 

 
Хирургични операции: с малка, средна и голяма сложност. 
 
Консумативи: Възстановяват се разходи за скъпоструващи консумативи, които НЗОК не заплаща или заплаща 

частично до определен подлимит, като част от общия лимит на пакет КМП и описан в ценовото предложение, вкл. 
консумативи за лапароскопски и артроскопски операции. 

 
Избор на лекар /екип: Възстановяват се разходи за избор на лекар /екип при хирургични интервенции в общ 

размер до определен подлимит, като  част от общия лимит на пакет КМП и описан в ценовото предложение. 
 
Санаториално лечение и рехабилитация: Възстановяват се разходи за престой и лечение в специализирани 

болници за рехабилитация и санаториално лечение по лекарско предписание, като долекуване на застрахованото 
лице след оказана болнична медицинска помощ. То включва: Преглед от лекар специалист и изготвяне на 
физиотерапевтичен план на лечение; Физиотерапевтични процедури; Рехабилитационни процедури; Клинико-
лабораторни изследвания. Възстановяват се гореуказаните разходи в общ размер до определен подлимит, като  част 
от общия лимит на пакет КМП и описан в ценовото предложение. 

 
 
 
 
 



 

 

„ДЗИ – Животозастраховане“ ЕАД   ∙   1463 София, бул. „Витоша“ № 89Б   ∙   Национален номер 0700 16 166   ∙   www.dzi.bg 

 

     3 | 4 

 

 
ЗАСТРАХОВАТЕЛНАТА ПРЕМИЯ 

 

  

ЦЕНОВО ПРЕДЛОЖЕНИЕ за група над 30 лица ,  

ЧЛЕНОВЕ НА АДВОКАТСКА КОЛЕГИЯ ГР.БУРГАС 

 
ИЗВЪНБОЛНИЧНА МЕДИЦИНСКА ПОМОЩ  

вкл. Физиотерапия с подлимит 200 лв. I Амбулаторни хирургически операции с подлимит 500 лева 

 

БОЛНИЧНА МЕДИЦИНСКА ПОМОЩ 

 вкл. Избор на екип с подлимит  900 лв.; Консумативи с подлимит 2000 лв.;  Лапароскопски и артроскопски операции 

 

Годишен лимит ПАКЕТ ЛУКС на  

1 лице в ЛЕВА 

ОБЩА ГОДИШНА ПРЕМИЯ на  

1 лице в ЛЕВА 

 

3000 лв. Извънболнична помощ 

10 000 лв. Болнична помощ 
 

ВАЖНО: В пакета са включени: 

Избор на екип с подлимит : 900 лв. 
 Консумативи с подлимит: 2000 лв. 

Лапароскопски и артроскопски операции 
ВАЖНО:Покриват се разходи породени от хронични и предходни 

заболявания. 

 

35,58 ЛЕВА  
МЕСЕЧНА ПРЕМИЯ 

 

426,96 ЛЕВА                     
ГОДИШНА ПРЕМИЯ 

 

 

Дистанционна медицинска консултация on-line – чрез мобилното приложение Hea-
lee всички застрахованите лица могат да ползват онлайн медицински консултации 

и прегледи. Всяко застраховано лице разполага с четири броя ДЗИ ваучери за 
преглед, които се активират чрез лична регистрация на застрахования в 

приложението, посочвайки номера на своята индивидуална здравна карта, 
издадена от ДЗИ Животозастраховане. 

4  броя за една календарна година 

БЕЗПЛАТНО 

 

ЗАБЕЛЕЖКА: 

Премията е платима еднократно или по друга взаимно изгодна договореност между страните  

Посочените премии НЕ ВКЛЮЧВАТ 2% ДАНЪК, дължим върху застрахователните премии при тяхното заплащате. 

 

 
СПЕЦИАЛНИ ДОГОВОРЕНОСТИ И СРОКОВЕ 

 
• ВАЖНО:  Покриват се разходи породени от хронични и предходни заболявания. 

• Лимитите по договора може да се ползват в пълен размер при всички събития през срока на договора 
до тяхното изчерпване. 

• Срок за представяне на документите от лицата за възстановяване на разходи – до 5 години съгласно 
КЗ 

• Срок за възстановяване на разходи – до 15 работни дни след предоставяне на необходимите 
документи.  
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• Застраховане на членове на семействата на служителите по условията на пакета за служители, като се 
застраховат: деца до 26 години, съпруг, съпруга и лица във фактическо съжителство без брак до 70 
години,  както следва:  

- Застраховката за членовете на семействата се сключва с попълване на лични здравни 
декларации от лицата до един  месец от началото на договора. 

- - Годишната премия за членове на семействата на служителите e на база премията за членове на 
адвокатската колегия със завишение  двадесет и пет  процента, като се заплаща еднократно от 
служителите. 

- Новопостъпили членове на адвокатската колегия имат същите права да включат членове от 
семейството си към полицата в срок до един месец след постъпването си. 

- Застрахователят приема да застрахова и семействата на членове на адвокатската колегия  при 
пълен пакет на покритие, вкл. и болнична медицинска помощ,  при положение, че имат 
непрекъснати здравни осигурителни права по НЗОК 

 

 
ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
• Неразделна част от офертата са приложенията за покритите медицински дейности и услуги (Приложение 1) 

• Застраховката се сключва съгласно попълнено Предложение за застраховане (по Образец) от Застраховащия 
и списък с три имена и ЕГН на кандидатите за застраховане. 

• Покритието е валидно за територията на Република България. 
 

Допълнителни услуги за клиентите на ДЗИ: 

• На разположение на застрахованите лица е интернет модул: www.dzi.bg за проверка на статуса на 

заявленията за изплащане на суми, който предоставя защитена информация за покритието по договора за 
медицинска застраховка и движението (статуса) на заявленията и размера на изплатените суми. 

• Записване на часове за преглед през електронната страница за застраховани лица. 

• Дистанционна медицинска консултация online – чрез мобилното приложение Healee всички 

застрахованите лица могат да ползват онлайн медицински консултации и прегледи. Всяко застраховано лице 
разполага с четири броя ДЗИ ваучери за преглед, които се активират чрез лична регистрация на 
застрахования в приложението, посочвайки номера на своята индивидуална здравна карта, издадена от ДЗИ 
Животозастраховане. 

• Възможност за самостоятелно записване на часове за прегледи и  изследвания през сайта на Super-

doc  (www.superdoc.bg), без  да е необходимо лицата допълнителнo да се свързват с Контакт 

център ДЗИ. За потвърдените от Застрахователя услуги лицата получават уведомление, чрез Viber/SMS. 

 

 
ВАЛИДНОСТ НА ОФЕРТАТА: 26-10-2025 година 

 
 

С уважение, 
 

МАРИЯ КРАЛЕВА 
Управител Главна Агенция ДЗИ Бургас 

Адрес: гр. Бургас, ул. Стефан Стамболов 26 
 

+359 885 907 454 
Mariya.kraleva@dzi.bg 

www.dzi.bg 
 

„ДЗИ- ЖИВОТОЗАСТРАХОВАНЕ“ ЕАД 

ДЗИ ГА БУРГАС 

 
 

http://www.superdoc.bg/
mailto:Mariya.kraleva@dzi.bg
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